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Je suis développeur Full Stack et Team Leader, spécialisé dans le développement d’applications web, la
maintenance informatique et les réseaux. Je congois des applications web et des solutions d’automatisation
pratiques, tout en encadrant les équipes, en résolvant les problémes techniques et en améliorant
I'infrastructure e-mail, la délivrabilité et les performances.

Expériences professionnelles

e 2022-2026 Chef d'équipe : CMH (Cloud Marketing Hub)

Tanger o Développement d’applications web internes pour améliorer I'efficacité de I'équipe
e Supervision et coordination d’une équipe spécialisée en email marketing
¢ Optimisation des campagnes (ciblage, délivrabilité, taux d’ouverture)
o Création de scripts JavaScript pour automatiser les taches répétitives
o Mise en place de systémes d’automatisation visant a améliorer la productivité
¢ Participation au développement de solutions basées sur I'intelligence artificielle (agents IA)
e Configuration et optimisation des serveurs d’envoi d’emails
o Warm-up des systémes et amélioration de la délivrabilité (inbox)
¢ Analyse des performances et reporting stratégique
¢ Collaboration avec les équipes techniques (intégration, automatisation, templates)

e MARS - JUIN 2021 GLOBALETIK

Tanger o Création de sites web sous WordPress

PROJET DE FIN D'ETUDES
¢ Développement complet d'un site e-commerce

¢ MAI-JUIN 2019 ECOLE PRIVEE (KTITOU)
Assilah ¢ Gestion et maintenance compléte d'une salle informatique
¢ Installation, configuration et mise a jour des postes de travail
e Support technique auprés des utilisateurs
¢ Résolution des problémes matériels et logiciels

Compétences techniques

Langages de programmation

e C, C#, Python (Flask), JavaScript (jQuery, AJAX), PHP, HTML5, CSS3, Bootstrap

Bases de données et CMS

e SQL, MySQL, WordPress

Systémes d’exploitation et réseau

¢ Windows, Linux (CentOS, Ubuntu), Windows Server, configuration réseau (Cisco), adressage IP
Support informatique

¢ Installation, maintenance et support technique, résolution de problémes, gestion des systémes
Développement et automatisation

o Développement d'applications web et automatisation des taches via scripts (JavaScript, iMacros)

Formation

Institut Spécialisé de Technologie Appliquée NTIC - Tanger

¢ 2019 - 2021 o Diplome de technicien spécialisé en techniques de développement multimédia

¢ 2017 -2019 ¢ Dipléome de technicien en maintenance support informatique et réseaux

Langues Centres d'intéreét
e Arabe:Langue maternelle e Création de projets innovants
e Francais: Intermédiaire  Intelligence artificielle et automatisation

e Anglais: Intermédiaire (B1/B2) ¢ Technologies et développement informatique



